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 درخشش دپارتمان دیجیتال مارکتینگ در سالی که گذشت

دپارتمــان دیجیتــال ماركتینــگ مركــز مشــاوره مدیریــت ماهــان بــه مدیریــت آقــای دكتــر علــی 
ناصــر حجتــی در ســال 1400 بســیار خــوش درخشــید. عــاوه بــر پروژ‌ه‌هــای انجــام شــده در ایــن 
دپارتمــان، بیشــتر از 150 ســاعت مشــاوره كلینیكــی نیــز برگــزار شــد. شــركت‌های گوناگونــی بــا 
زمینه‌هــای كاری متنــوع نظیــر خدمــات درمانــی، امــاك و مســتغلات، محصــولات  الكترونیكی، 
صنایع غذایی و ارزهای دیجیتال در میان مشــاور پذیران بودند. نكته‌ای كه جای خوشــحالی 
دارد ایــن اســت كــه اكثــر مشــاوره‌های كلینیكــی بدلیــل رضایــت مشــاور پذیــران، تمدیــد و یــا 

تبدیــل بــه پــروژه شــدند.
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ی برندینگ هلدینگ‌های ساختمانی؛ استراتژ

ســری جلســات مشــاوره كلینیكــی بــا هلدینــگ معظــم فنــی- مهندســی پارســیان در حــوزه 
اســتراتژی برندینــگ زیــر نظــر آقــای مهنــدس ابقــا بــا موفقیــت بــه پایــان رســید. در پــی اتمــام 
موفقیــت آمیــز ایــن ســری جلســات، مذاكــره میــان مركــز مشــاوره مدیریــت ماهــان و مدیــران 

محتــرم هلدینــگ مربوطــه بــرای ادامــه همــكاری در حــال انجــام اســت. 
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ع؛ اولین گام یف موضو شناخت و تعر

 در حل مسائل كسب و كارها

در اســفند 1400 جلســات مقدماتــی شــناخت و تعریــف موضــوع بــا ســه برنــد معتبــر فعــال در 
زمینه‌هــای پوشــاك، پخــش و فروشــگاه‌های زنجیــره‌ای برگــزار شــد. ایــن ســه برنــد بــه ترتیــب 
در حوزه‌هــای منابــع انســانی، اســتراتژی و معمــاری فراینــد بــه مشــاوره نیــاز دارنــد. مقــرر شــد 
كــه در پــی برگــزاری جلســات بیشــتر و همچنیــن تدویــن پروپــوزال، مراتــب شــروع و انجــام 

پروژه‌هــای مربوطــه طــی شــود.
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كمپین تبلیغات دیجیتال افتتاحیه دوره طراحی 

دوره طراحــی كمپیــن تبلیغــات دیجیتــال، در ایــن مــاه آغــاز شــد. ســرفصل و شــكل اجرایــی 
ایــن دوره كــم نظیــر بــا همفكــری ســركار خانــم دكتــر فنایــی،‌ جنــاب آقــای دكتــر حجتــی و جنــاب 
آقــای دكتــر صــادق‌زاده مشــخص گردیــد. دوره طراحــی كمپیــن شــامل دو قســمت حضــوری 
و آنلایــن اســت. ابتــدا 21 ســاعت كلاس آنلایــن تشــكیل شــده و ســپس دانش‌پذیــران طــی

 9 ساعت در یك كارگاه حضوری، آموخته‌های خود را تثبیت خواهند كرد.
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ینان به تحول خود می‌اندیشند تحول آفر

همیشــه در مركــز مشــاوره مدیریــت ماهــان 
به این می‌اندیشــیم كه روز به روز رو به جلو 
گام برداریــم. اعتقــاد داریــم ســازمانی موفــق 
اســت كــه نقــاط ضعــف خــود را شــناخته و 
بــا تكیــه بــر نقــاط قــوت خــود و همــگام بــا 
الزامــات ایجــاد شــده در اثــر تغییــر دنیــای 
فراهــم  را  خــود  تحــول  موجبــات  بیرونــی،‌ 
فشــرده  جلســات  راســتا،  همیــن  در  كنــد. 
میــان مدیــران مركز مشــاوره تشــكیل شــده 
ســال  در  تحــول  نحــوه  علمــی  بصــورت  و 
آینــده مــورد بررســی قــرار گرفــت. امیدواریــم 
نتیجــه ایــن تحــول، رضایــت هــر چــه بیشــتر 
مخاطبان مركز از خدمات ارائه شــده باشــد.
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ین ماهانی كیفیت؛ با همكاری مشاور تولید محتوای با 

طــی چنــد هفته اخیر تصمیم گرفتیم به روند تولید 
محتــوای بــا كیفیــت در میــان اعضای خانــواده مركز 
مشــاوره مدیریــت رنگــی تــازه ببخشــیم. بــه همیــن 
دلیــل طــی فراخوانــی از مشــاوران علاقمنــد بــرای 
خوشــبختانه  آوردیــم.  بعمــل  دعــوت  همــكاری، 
انتظــار  حــد  از  فراتــر  فراخــوان  ایــن  از  اســتقبال 
بــود. در مرحلــه بعــدی بــا همفكــری داوطلبــان، بــه 
جســتجو و انتخاب مقالات و گزارش‌های مناســب 
پرداختیــم.  تالیــف-  همچنیــن  و   – ترجمــه  بــرای 
اولیــن گــزارش،‌ نظرســنجی مدیرعاملــی دیلویــت- 
فورچــون در زمســتان 2022 بــود كــه بــا ترجمــه جناب 
آقــای حســن كاوه منتشــر گردیــد. بــرای مطالعــه 
بــه ســایت مركــز مشــاوره  ایــن مقالــه می‌توانیــد 
ــس  ــن پ ــد. از ای ــه بفرمایی ــان مراجع ــت ماه مدیری
از  روز  بــه  گزارش‌هــای  و  مقــالات  انتشــار  منتظــر 

ســمت مــا باشــید. 



ماهنامه داخلی باشگاه تحول ماهان اسفندماه 1400 - شماره هفتم  - ویژه نامه نوروزاسفندماه 1400 - شماره هفتم - ویژه نامه نوروز

9

به وقت یادگیری

مک‌كنزی چگونه با یك بازی شما را به چالش می‌كشد؟

صنایــع ایــن روزهــا بــا چالش‌هایــی روبــرو می‌شــوند كــه بــرای حــل آن‌هــا بــه مشــاورانی توانمنــد 
نیــاز دارنــد. بــه نظــر شــما ایــن مشــاوران چــه ویژگی‌هایــی بایــد داشــته باشــند تــا بتواننــد بــه 
صنایــع و مدیــران آنهــا كمــك كننــد؟ اگــر شــما یــك شــركت مشــاوره مدیریــت داشــتید از چــه 

راهــی مشــاوران خــود را اســتخدام می‌كردیــد؟ 
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شــركت بیــن المللــی مشــاوره مدیریــت مك‌كنــزی پاســخی جالــب بــرای ایــن ســوال دارد. ایــن 
، فراینــدی چنــد مرحلــه‌ای را طــی می‌كنــد؛ كــه اولیــن آنها بررســی  شــركت بــرای اســتخدام مشــاور
رزومه‌هــا و مرحلــه بعــدی شــركت در یــك بــازی كامپیوتــری حــل مســئله اســت. ایــن بــازی كــه 
ــام  ــال 2021 در تم ــط س ــت، از اواس ــده اس ــی ش ــزی طراح ــرای مك‌كن ــركت Imbellus ب ــط ش توس

دفاتــر مك‌كنــزی مــورد اســتفاده قــرار می‌گیــرد.
ــازی قــرار اســت چــه ویژگی‌هــای داوطلــبِ اســتخدام بررســی شــود؟ خــود مك‌كنــزی  در ایــن ب
اعــام كــرده اســت كــه پنــج عامــل شــامل تفكــر انتقــادی، تصمیم‌گیــری،‌ دانــش فراشــناختی، 
گاهــی از موقعیــت و تفكــر سیســتمی را بــا بــازی كــردن می‌ســنجد. نكتــه جالبــی كــه در مــورد  آ
بازی‌هــای مك‌كنــزی وجــود دارد ایــن اســت كــه نــه تنهــا نتیجــه در ارزیابــی مشــاوران نقــش 
دارد، بلكــه راه رســیدن بــه ایــن نتیجــه هــم موثــر بــوده و مــورد بررســی قــرار می‌گیــرد. بطــور 
مثــال ایــن كــه كجاهــای تصویــر كلیــك كرده‌ایــد و كجاهــای تصویــر بیشــتر مكــث داشــته‌اید 

همگــی مــورد آنالیــز قــرار می‌گیــرد.
ایــن بــازی كــه حــدود 60 تــا 80 دقیقــه زمــان می‌بــرد از هــر كجــای دنیــا قابــل انجــام بــوده و شــامل 
دو بخــش اســت. هــر چنــد بطــور قطــع نمی‌تــوان گفــت دو بخــش بــازی شــامل چــه مــواردی 
اســت امــا اكثــر شــركت كننــدگان گــزارش كرده‌انــد كــه در بازی‌هــای "ســاخت اكوسیســتم" و 
ــا شــرایط متفاوتــی  "دفــاع از گیــاه" شــركت داشــته‌اند. ایــن بازی‌هــا بــرای هــر شــركت كننــده ب

اجــرا می‌شــود و بــرای همیــن امــكان تقلــب در آن كــم می‌شــود.
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در ساخت اكوسیستم به شما 39 گونه جانوری و گیاهی داده شده و در مورد هر كدامشان 
، ارتفــاع و ...(، غذایــش، انــرژی مــورد  اطلاعاتــی ماننــد شــرایط زنــده مانــدن آن گونــه )دمــا، فشــار
نیــازش و انــرژی تولیدیــش داده می‌شــود. از داوطلــب خواســته می‌شــود در مــدت زمــان 35 
دقیقــه از میــان ایــن 39 گونــه، 8 گونــه را انتخــاب كــرده و بــا اســتفاده از آنهــا یــك اكوسیســتم 

پایــدار بســازد
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نمونــه‌ای از اكوسیســتم ســاخته شــده در تصویــر فــوق دیــده می‌شــود. گونه‌هــای هــر ســطح، 
توســط ســطح قبلــی خــورده می‌شــوند. در ســطح چهــارم گونه‌هایــی را داریــم كــه از گونه‌هــای 
دیگــر تغذیــه نمی‌كننــد. در ســطح اول هــم ببــر را داریــم كــه توســط هیــچ موجــود دیگــری 
خــورده نمی‌شــود. اگــر گونــه‌ای انــرژی تولیدیــش )Cal Provide( بعــد از ســاخت اكوسیســتم 
ج می‌ســازد.  بــه صفــر برســد یعنــی آن گونــه منقــرض شــده و اكوسیســتم را از حالــت پایــدار خــار
مــار )Snake( در اكوسیســتم فــوق چنیــن وضعیتــی دارد. بــرای انجــام ایــن بــازی هیــچ دانــش 
زیســتی نیــاز نیســت فقــط بایــد از میــان انبــوه داده‌هــای ارائــه شــده،‌ مرتبطترین‌هــا انتخــاب 

شــده و مــورد اســتفاده قــرار گیــرد.
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در بــازی دفــاع از گیــاه، بایــد از گیــاه در مقابــل حملاتــی كــه توســط برخــی از حیوانــات بــه آن 
می‌شــود محافظــت كــرد. ایــن محافظــت بــا قــرار دادن عوامل محیطــی )مانند ســنگلاخ، صخره 
و ...( و تعدادی از گونه‌های جانوری در ســر راه مهاجمین انجام می‌شــود. بازی مانند شــطرنج 
انجــام شــده و در مقابــل هــر حركــت كامپیوتــر بایــد یــك حركــت توســط داوطلــب انجــام شــود. 
در هــر صــورت مهاجــم بــه گیــاه می‌رســد امــا اگــر در كمتــر از 15 حركــت حیــوان مهاجــم بــه گیــاه 
برســد، عمــاٌ داوطلــب بــازی را باختــه اســت. ایــن بــاز 3 بــار تكــرار می‌شــود و هــر بــار 12 دقیقــه 

زمــان داده ‌می‌شــود. 
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خلاصه آنچه در سال 1400 گذشت به روایت تصویر

 برگزاری دورهمی‌های جذاب با كارآفرینان و مشاوران
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اعتماد 235 شخص حقیقی و حقوقی به مجموعه ماهان؛ انجام موفقیت آمیز 26 پروژه 
و برگزاری قریب به 300 ساعت مشاوره كلینیكی
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برگزاری وبینار با متخصصینی از معتبرین شركت‌های بین المللی نظیر آمازون و اكسنچر
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برگزاری برنامه‌های تفریحی برای همكاران مركز مشاوره مدیریت ماهان
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انتشار منظم ماهنامه داخلی
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صدور و تحویل گواهینامه‌های فارسی و انگلیسی تمام دوره‌های به اتمام رسیده
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چاپ كتاب 62 نكته برای موفقیت در مشاوره و قرار گرفتن 10 كتاب دیگر 
در نوبت ویراستاری و چاپ
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برگزاری منظم كلاس‌های حضوری و آنلاین
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توانمندسازی همكاران مركز مشاوره مدیریت با برگزاری كلاس‌های آموزشی


